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iage製品

保守・修理対応期限一覧表

本一覧表をご利用の際は、以下の内容にご注意頂きたくお願い申し上げます。

１）保守期間中の機種についても、部品メーカの都合等により、保守期限より早期に終了することもあり

ますので、予めご了承願います。

運用上のお願い
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・現行品名称 2026年1月1日現在

Dahuaロゴなし Dahuaロゴあり

XVR04 XVR5104C-I3 DH-XVR5104C-I3
XVR5104H-X-4P
XVR5104H-I3-4P
XVR5108H-X-8P
XVR5108H-I3-8P

XVR16 XVR5216AN-I3 DH-XVR5216AN-I3
XVR16-P XVR5216AN-I3-16P -

NVR4104-P-4KS2/L
NVR4104-P-4KS3
NVR5208-8P-4KS2E
NVR5208-8P-EI
NVR5416-16P-4KS2E
NVR5416-16P-EI

NVR32 NVR5832-EI DHI-NVR608-32-4KS2
AN-2MDM HAC-HDBW2241RAN-Z-A DH-HAC-HDBW2241RAN-Z-A
AN-2MDM-POC HAC-HDBW2241RAN-Z-A-POC DH-HAC-HDBW2241RN-Z-POC
AN-2MBM HAC-HFW2241TUN-Z-A DH-HAC-HFW2241TUN-Z-A
AN-2MBM-POC HAC-HFW2241TUN-Z-A-POC DH-HAC-HFW2241TN-Z-POC

SD22204N-GC-LB
SD22204DBN-GC

IP-5MFIF IPC-EB5541N-AS DH-IPC-EB5541N
IP-2MWDF IPC-HDBW3241F-AS-S2 DH-IPC-HDBW3241F-AS-S2
IP-2MDF IPC-HDBW2241E-S -
IP-2MDM IPC-HDBW2241R-ZS DH-IPC-HDBW2231RN-ZS
IP-2MBM IPC-HFW2241T-ZS DH-IPC-HFW2231TN-ZS

IPC-HDBW2841RN-ZAS
IPC-HDBW2831RN-ZAS-S2
IPC-HFW2841TN-ZAS
IPC-HFW2831TN-ZAS-S2

IP-4MBF-4G IPC-HFW3441DG-AS-4G-EAU-B -
IP-4MDM-AI IPC-HDBW3449R1P-ZAS-PV -
IP-4MBM-AI IPC-HFW3449T1-ZAS-PV -
IP-2MPTZ3 SD1A203TN-GN DH-SD1A203TN-GN
IP-2MPTZ4-IR SD1A204DB-GNY -

SD22204UEN-GN
SD22204DB-GNY

DH-SD49225XAN

DH-SD49225XAN-HNR-S2

・サクサ製品名称（iage以外）　※サクサ製品（ボタン電話・NW機器）の保守終了・修理可否・問合可否一覧表参照

サクサ品名

NV1000

NV1010

NVR-500シリーズ

NVR-200シリーズ

NR200シリーズ

NVR-0401

NVR-0802PR

NVR-1602PR

０．iageサクサ品名－メーカー品名対応表

DH-SD22204UEN-GN

DHI-NVR5416-16P-4KS2E

DHI-NVR5208-8P-4KS2E

DHI-NVR4104HS-P-4KS2

DH-XVR5108H-X-8P

DH-XVR5104H-X-4P

メーカー品名
iageサクサ品名

XVR08-P

XVR04-P

DH-IPC-HFW2831TN-ZAS

DH-IPC-HDBW2831RN-ZAS

DH-SD22204IN-GC

SD49225GB-HNRIP-2MPTZ25

NVR04-P

NVR08-P

NVR16-P

AN-2MPTZ4

IP-8MDM

IP-8MBM

IP-2MPTZ4

・同じサクサ品名でも、メーカー品名が異なるものが存在し、それぞれ保守期限が異なります。

・問い合わせる際は、メーカー品名の頭に「DH-」、「DHI-」が付いているか、または機器にDahuaのロゴマークが付いている
かの確認をお願いします。

・カメラの品名で「HFW2841TN-ZAS」や「SD1A203TN-GN」のようにハイフン前の”N”の文字が付いているものや
付いていないものがあります。その場合は同一のものとして扱ってください。

注意
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・ＸＶＲ 2026年1月1日現在

No. 種別 機種名 販売開始 販売収束 保守/修理期限 問合期限 備考

1 DH-XVR5104C-X1 2019.09 2022.02 保守終了 2027.02 2TB
2 DH-XVR5104C-I3 2022.03 2023.02 2026.02 2028.02 2TB
3 XVR5104C-I3 2023.03 販売中 - - 2TB
4 DH-XVR5104H-X-4P 2020.07 2022.10 保守終了 2027.10 2TB
5 XVR5104H-X-4P 2022.11 2023.02 2026.02 2028.02 2TB
6 XVR5104H-I3-4P 2023.03 販売中 - - 2TB
7 DH-XVR5108H-X-8P 2020.09 2022.10 保守終了 2027.10 4TB, 8TB
8 XVR5108H-X-8P 2022.11 2023.02 2026.02 2028.02 4TB
9 XVR5108H-I3-8P 2023.03 販売中 - - 4TB
10 DH-XVR5216AN-X-16P 2020.09 2022.02 保守終了 2027.02 4TB, 8TB
11 DHI-XVR7116HE-4KL 2022.03 2022.07 保守終了 2027.07 4TB, 8TB
12 DH-XVR5216AN-I3 2022.08 2022.10 保守終了 2027.10 4TB, 8TB
13 XVR5216AN-I3 2022.11 2023.11 2026.11 2028.11 8TB
14 XVR5216AN-I3-16P 2024.01 販売中 - - 8TB

・ＮＶＲ

No. 種別 機種名 販売開始 販売収束 保守/修理期限 問合期限 備考

1 NVR4104-P-4KS2/L(HDDなし) 2023.09 販売中 - -

2 DHI-NVR4104HS-P-4KS2 2018.01 2022.10 保守終了 2027.10 2TB
3 DHI-NVR4104-P-4KS2/L-WHITE 2018.01 2022.10 保守終了 2027.10 2TB
4 NVR4104-P-4KS2/L(2TB) 2022.11 2023.12 2026.12 2028.12
5 NVR4104-P-4KS3 2024.01 販売中 - - 2TB
6 NVR4104-P-4KS2/L(4TB) 2023.10 販売中 - -
7 DHI-NVR5208-8P-4KS2E(HDDなし) 2020.10 2022.11 保守終了 2027.11
8 NVR5208-8P-4KS2E(HDDなし) 2022.11 2023.10 2026.10 2028.10
9 NVR5208-8P-EI(HDDなし) 2023.06 販売中 - -
10 DHI-NVR5208-8P-4KS2E(2,4,8TB) 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10
11 NVR5208-8P-4KS2E(4TB) 2022.11 2023.03 2026.03 2028.03
12 NVR5208-8P-EI(4TB) 2023.03 販売中 - -
13 NVR5416-16P-4KS2E(HDDなし) 2022.11 2023.05 2026.05 2028.05
14 NVR5416-16P-EI(HDDなし) 2023.04 販売中 - -
15 DHI-NVR5416-16P-4KS2E 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10 HDDなし,2TB, 4TB, 8TB
16 NVR5416-16P-4KS2E(8TB) 2022.11 2023.07 2026.07 2028.07
17 NVR5416-16P-EI(8TB) 2023.04 販売中 - -
18 DHI-NVR608-32-4KS2(HDDなし) 2020.10 2023.03 2026.03 2028.03
19 NVR5832-EI 2023.04 販売中 - - HDDなし
20 DHI-NVR608-32-4KS2(2,4,8TB) 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10

・旧製品

No. 種別 機種名 販売開始 販売収束 保守/修理期限 問合期限 備考

1 HAC-HDBW1100EN 2017.09 2019.01 保守終了 問合終了
2 HAC-HDBW2221RN-Z 2017.09 2019.10 保守終了 問合終了
3 HAC-HFW1100RN 2017.09 2022.10 保守終了 2027.10
4 HAC-HFW2221RN-Z-IRE6 2017.09 2018.11 保守終了 問合終了
5 PTZカメラ SD22204IN-GC 2017.09 2021.09 保守終了 2026.09
6 HCVR5104C-S3 2017.09 2019.08 保守終了 問合終了 1TB, 2TB
7 RH1101A(1TB) 2017.09 2021.11 保守終了 2026.11 HCVR5104HE-S3(1TB)
8 RH1101A(2TB) 2017.09 2020.05 保守終了 問合終了 HCVR5104HE-S3(2TB)
9 RH1101A(4TB) 2017.09 2020.06 保守終了 問合終了 HCVR5104HE-S3(4TB)
10 DHI-HCVR7208A-S3 2018.01 2020.08 保守終了 問合終了 4TB, 8TB
11 DHI-HCVR7216A-S3 2018.01 2020.08 保守終了 問合終了 4TB, 8TB

アナログカメラ

レコーダー

iage製品：保守/修理期限・問合期限一覧表

（１）映像商材　【保守期限：３年】

【凡例】

１．iage製品

4ch

PoE

8ch

PoE

16ch

PoE

32ch

4ch

4ch

PoC

8ch

PoC

16ch

・・・期限内 ・・・販売中
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・アナログカメラ 2026年1月1日現在

No. 種別 機種名 販売開始 販売収束 保守/修理期限 問合期限 備考

1 DH-HAC-HDBW2221RN-Z 2019.11 2020.06 保守終了 問合終了

2 DH-HAC-HDBW2231RN-Z-POC 2018.07 2020.08 保守終了 問合終了
3 DH-HAC-HDBW2241RN-Z 2020.07 2022.07 保守終了 2027.07
4 DH-HAC-HDBW2241RAN-Z-A 2022.08 2022.10 保守終了 2027.10
5 HAC-HDBW2241RAN-Z-A 2023.03 販売中 - -
6 DH-HAC-HDBW2241RN-Z-POC 2020.09 2022.10 保守終了 2027.10
7 HAC-HDBW2241RAN-Z-A-POC 2022.11 販売中 - -
8 DH-HAC-HFW2221RN-Z-IRE6 2018.12 2020.06 保守終了 問合終了
9 DH-HAC-HFW2231RN-Z-IRE6-POC 2018.07 2020.08 保守終了 問合終了
10 DH-HAC-HFW2241TN-Z 2020.07 2022.02 保守終了 2027.02
11 DH-HAC-HFW2241TN-Z-POC 2020.09 2022.10 保守終了 2027.10
12 HAC-HFW2241TUN-Z-A-POC 2022.11 販売中 - -
13 DH-HAC-HFW2241TUN-Z-A 2022.03 2022.10 保守終了 2027.10
14 HAC-HFW2241TUN-Z-A 2022.11 販売中 - -
15 DH-SD22204IN-GC 2021.10 2022.10 保守終了 2027.10
16 SD22204N-GC-LB 2022.11 2023.12 2026.12 2028.12
17 SD22204DBN-GC 2024.01 販売中 - -

・ＩＰカメラ

No. 種別 機種名 販売開始 販売収束 保守/修理期限 問合期限 備考

1 DH-IPC-EB5531N 2020.10 2021.05 保守終了 2026.05
2 DH-IPC-EBW8630N 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10
3 DH-IPC-EB5541N 2021.06 2023.01 2026.01 2028.01
4 IPC-EB5541N-AS 2023.02 販売中 - -
5 DH-IPC-HDBW3241F-AS-S2 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10
6 DH-IPC-HDBW4231FN-AS-0280B 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10
7 IPC-HDBW3241F-AS-S2 2022.11 販売中 - -
8 DH-IPC-HDBW1220EN-S-0280B 2019.02 2020.09 保守終了 問合終了
9 DH-IPC-HDBW1230EN-S-0280B 2020.04 2020.08 保守終了 問合終了
10 DH-IPC-HDBW2230EN-S-S2 2020.09 2021.08 保守終了 2026.08
11 DH-IPC-HDBW2231EN-S-S2 2021.09 2022.10 保守終了 2027.10
12 IPC-HDBW2241E-S 2022.11 販売中 - -
13 DH-IPC-HDBW2221RN-ZS 2019.02 2020.09 保守終了 問合終了
14 DH-IPC-HDBW2231RN-ZS 2020.09 2022.10 保守終了 2027.10
15 IPC-HDBW2241R-ZS 2022.11 販売中 - -
16 DH-IPC-HFW2221RN-ZS-IRE6 2019.02 2020.03 保守終了 問合終了
17 DH-IPC-HFW2231TN-ZS 2020.04 2022.10 保守終了 2027.10
18 IPC-HFW2241T-ZS 2022.11 販売中 - -
19 DH-IPC-HDBW5831RN-ZE 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10
20 DH-IPC-HDBW2831RN-ZAS 2020.10 2022.12 保守終了 2027.12
21 IPC-HDBW2831RN-ZAS-S2 2023.01 2023.07 2026.07 2028.07
22 IPC-HDBW2841RN-ZAS 2023.08 販売中 - -
23 DH-IPC-HFW5831EN-ZE 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10
24 DH-IPC-HFW2831TN-ZAS 2020.10 2022.12 保守終了 2027.12
25 IPC-HFW2831TN-ZAS-S2 2023.01 2023.07 2026.07 2028.07
26 IPC-HFW2841TN-ZAS 2023.08 販売中 - -
27 4Gカメラ IPC-HFW3441DG-AS-4G-EAU-B 2023.06 販売中 - -
28 IPC-HDBW3449R1P-ZAS-PV 2023.06 販売中 - -
29 IPC-HFW3449T1-ZAS-PV 2023.03 販売中 - -
30 DH-SD1A203TN-GN 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10
31 SD1A203TN-GN 2022.11 2024.09 2027.09 2029.09
32 SD1A204DB-GNY 2024.10 販売中 - -
33 DH-SD22204UEN-GN 2020.10 2022.12 保守終了 2027.12
34 SD22204UEN-GN 2023.01 2023.12 2026.12 2028.12
35 SD22204DB-GNY 2023.11 販売中 - -
36 DH-SD42212TN-HN-S2 2020.10 2022.10 保守終了 2027.10
37 DH-SD49225TN-HN 2020.10 2021.03 保守終了 2026.03
38 DH-SD49225XAN 2021.04 2023.04 2026.04 2028.04
39 DH-SD49225XAN-HNR-S2 2023.05 2024.04 2027.04 2029.04
40 SD49225GB-HNR 2024.02 販売中 - -

・その他

No. 種別 機種名 販売開始 販売収束 保守/修理期限 問合期限 備考

1 HAP201 2022.11 2024.12 2027.12 2029.12
2 HAP120 2024.12 販売中 - -
3 PFM801-4MP 2017.11 2022.10 保守終了 2027.10
4 PFM811-4CH 2018.02 2020.06 保守終了 問合終了
5 DH-PFM811-4CH 2022.08 2022.10 保守終了 2027.10
6 PFM811-C 2018.02 2022.10 保守終了 2027.10
7 DHI-ARB1606 2022.03 2022.10 保守終了 2027.10

高倍率

PTZ

周辺機器

ドーム

バレット

PTZ

パノラマ

エッジ

ドーム

廉価版

ドーム

ドーム

バレット

AI

カメラ

EyeBall

PTZ

ドーム

PTZ

4Kカメラ

ドーム

4Kカメラ

バレット


